ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETO

AdatkezelS: NIETSCH Termelési, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Székhely: 1047 Budapest, Karolyi Istvan utca 11.

Cégjegyzékszam: 01-09-469416

Addszam: 12149834-2-41

Mint adatkezel6k, magunkra nézve kotelez6nek ismerjiik el jelen adatvédelmi tajékoztatd
tartalmat, és kotelezettséget vallalunk arra, hogy tevékenységiinkkel kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tdjékoztatéban és a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott
elvardsoknak.

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelmében, kiemelten fontosnak tartjuk
ugyfeleink informdaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat, tgyfeleink személyes
adatait bizalmasan kezeljik, és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantadlja.

Az aldbbiakban ismertetjik adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magunkkal mint adatkezel6vel szemben megfogalmaztunk és betartunk.
Adatkezelési elveink 06sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabadlyokkal, igy kiiléndsen az alabbiakkal:

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad daramldsarol

- 2011. évi CXIl. torvény - az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)

- 1997. évi CLV. térvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.)

- 2001. évi CVIIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

Az adatkezelés sordn az alabbi alapelveket kovetjik:

a) aszemélyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara
atlathatodan kezeljik.

b) aszemélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd(i és jogszer( célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

c) azaltalunk gydijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.



d) minden észszerl intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

e) aszemélyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szemben.

2. KEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJIA, JOGALAPJA ES IDOTARTAMA

Adatkezelési tevékenységiink elsédlegesen a felek kozott létrejott szerz6dés teljesitése,
valamint kapcsolattartas céljabdl torténik, és dnkéntes hozzajaruldson, szerz6déses valamint
jogszabalyi kotelezettségeken alapulnak.

Weboldalunk ldtogatéitél csak akkor kérlink személyes adatokat, ha webdruhazunkban
vasarolni szeretnének.

Felhivjiik az adatkozISk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,

az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.
Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam

megnevezése és az
adatkezelés célja
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GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a.) pontja
alapjan az érintett
hozzajarulasa

b) pontja szerinti
szerz8dés
megkotését
megel6z6en az
érintett kérésére
torténd lépések
megtételéhez
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3. COOKIE-K HASZNALATA

Sajat cookie-k

A Honlap latogatodinak szamitégépét a rendszer cookie-val azonositja. A cookie-k célja, hogy
az oldal latogatdinak és felhaszndldinak kényelmét szolgaljak, az oldal hasznalatat
egyszer(ibbé és élvezetesebbé tegyék. Amennyiben nem kivanja, hogy szamitégépén cookie
keriiljon elhelyezésre, Ggy azt a bongész6 beallitasaiban letilthatja. A cookie-k alkalmazasa
soran nem kezellink személyes adatot, azok kizdrélag a Felhasznalé eszkdzén kerlilnek



tarolasra, melyeket barmikor toérolhet, illetve letilthatja bongész6jében azok alkalmazasat. A
cookie-k 6nmagukban a Felhaszndlé azonositasara nem képesek, kizardlag a latogatd
szamitdgépének felismerésére alkalmasak.

Cookie-kat az Online vasarlasi folyamat megfelelé mikodésének biztositasahoz hasznalunk, a
termékek kozotti keresés sordn, azok kosdrba helyezésekor, valamint a vasarlas |épései soran
az adatok ideiglenes tarolasahoz.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k
A Honlap felkeresésekor webanalitikai rendszer Gizemeltetése érdekében a Google Analytics
kezel cookie-t.

A www.google.com/analytics altali adatkezelésrél a https://policies.google.com/?hl=hu
cimen kérhet6 bévebb tdjékoztatas.

A “Hogyan haszndlja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldalat vagy
alkalmazasat haszndlja” ciml dokumentum az aldbbi hivatkozdson érheté el:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=hu

4. ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Az alapul fekv6é informatikai rendszer Uzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az
elszdmolas rendezése korében, valamint jogi kotelezettségek teljesitéséhez adatfeldolgozdkat
vehetlink igénybe. Kizarélag olyan adatfeldolgozdkat vesziink igénybe, akik vagy amelyek
megfelel6 garanciakat nydjtanak az adatkezelés jogszabalyi kovetelményeinek vald
megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

Az adatok kezelése soran — lgyfeleink szinvonalas kiszolgdlasa érdekében — az aldbbi
adatfeldolgozdkat vessziik igénybe:

Név Székhely Tevékenység

DotRoll Kft. 1148 Budapest, Fogarasi ut | tarhelyszolgaltatas
3-5.

SalesAutopilot Kft. 1024 Budapest, Margit krt. | E-mail értesités,
31-33. félemelet 4. hirlevélkildés

Hashtaglab Kft. 1138 Budapest, Vizafogd IT Gzemeltetés, webfejlesztés
sétany 2. B. ép. 5. em. 2.

GLS General Logistics 2351 Alsénémedi, GLS megrendelések kézbesitése

Systems Hungary Kft. Eurdpa utca 2.

Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag | megrendelések kézbesitése
utca 2-6.



https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=hu

OTP Bank Nyrt. 1051 Budapest, Nador bankkartyas fizetés
u.16.

2RZ Bt. 1171 Budapest, konyvelés
Fligg6cinege u. 14. fszt. 1.

5. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA

Minden sziikséges szervezési és technikai intézkedést megtesziink, hogy biztositsuk a
Felhasznalék daltal megadott személyes adatok biztonsagat mind a halézati kommunikacid
soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése soran.

A személyes adatokhoz szigoruan korlatozott a hozzaférés a jogosulatlan megismerés, a
személyes adatok jogosulatlan megvaltoztatdsa, illetve jogosulatlan felhaszndldsa
megelGzésére.

A fentieken tul a Felhaszndldra vonatkozd személyes adatok tovabbitdsara kizardlag jelen
Adatvédelmi tdjékoztatdban meghatarozott esetekben és korben keriilhet sor. Az adatokat
els6dlegesen Adatkezel§ illetve Adatkezeld arra kijel6lt munkatarsai jogosultak megismerni.
Adatkezel§ munkatarsai szamara az dltala kezelt személyes adatokhoz csak a munkahoz
feltétlenll szikséges hozzaférést biztosit. Minden hozzaférés napldzasra keril, az adatok
kimentésére erésen korlatozott hozzaférés biztositott.

6. AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAIK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAIK

Tajékoztatashoz valo jog

Valamennyi érintett tajékoztatast kérhet kezelt adataival kapcsolatosan. Az érintett erre
irdnyuld kérelme esetén, személyazonossaganak hitelt érdemlé igazolasa és beazonositasat
kovet6en, soron kivil, de legkésébb 30 napon belill tomor, atlathatd, értheté és kénnyen
hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtunk tajékoztatast.

Hozzaféréshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informdcidokhoz hozzaférést kapjon: az
adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdridi; azon cimzettek vagy cimzettek
kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a
személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozadsanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet



részére torténd tovabbitdasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozé megfelel6 garanciakrol.

Helyesbitéshez vald jog

Onnek joga és szerz8déses kotelezettsége az esetlegesen hibdsan bejegyzett adatok, vagy
megvaltozott adatok helyesbitését kérni, amely személyazonossdganak hitelt érdemld
igazolasa és személyének beazonositasat kovetéen, a kérelmében foglaltak hitelt érdemlé
aldtdmasztdsa esetén a helyesbitést haladéktalanul végrehajtjuk, és errél Ont tajékoztatjuk.

Torléshez vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje
a rd vonatkozé személyes adatokat, ha:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja

- az érintett tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszerd
ok az adatkezelésre

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

A szerz6dés tartama alatt, amennyiben az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, az
érintett nem kérheti adatai torlését.

Az adatok korlatozasahoz valé jog
Az adatok korlatozasanak kérésére a kovetkez6 esetekben keriilhet sor:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenGrzését;

- azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurdpai Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adathordozhatdsaghoz valod jog

Az érintett kérheti, hogy a rd vonatkozo, az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Kérésének, személyazonossaganak hitelt
érdeml6 igazoldsa és személyének beazonositasat kovetéen, 30 napon belil eleget tesz



Adatkezel6. Egy naptari éven belili ismételt, vagy visszaélésszer( joggyakorlasnak mingsiilé
kérelmek teljesitését azonban kénytelen megtagadni Adatkezel6, vagy kérelmének
indokoltsdga esetén az adminisztrativ koltségek megtéritését feltétellil szabni annak
teljesitéséhez.

Tiltakozashoz valo6 jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen (i) ha a személyes adatok kezelése
kizdrdlag Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeink
érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az adatkezelés célja kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatds; vagy (iii) ha az adatkezelésre kozérdek( feladat teljesitése
érdekében keriil sor.

A tiltakozds jogszerlségét Adatkezel6 megvizsgdlja, és ha a tiltakozas megalapozott, a kezelt
személyes adatok zaroldsa mellett az adatkezelés megsziintetésre keril, tovabba a
tiltakozdasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl AdatkezelG értesitjiik mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitasra keriltek.

Eljarasi szabalyok

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hatdaridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételét6l szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatds elektronikus Uton keriil megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrél.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Panasz az adatkezel6nél

Amennyiben ugy véli, hogy Adatkezel6 nem tartja be, vagy megsérti a vonatkozd jogszabalyi
elGirasokat, vagy a jelen tajékoztatdban vallalt kotelezettségeket, Ugy kérjik, hogy azt jelezze
az aladbbi elérhetségeinken:

NIETSCH Termelési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag Kft.



Levelezési cim: 1047 Budapest, Karolyi Istvan utca 11.
E-mail cim: info@nietsch.hu

Panaszdara soron kivil, de legkés6bb 30 napon beliil irdsban vdlaszolunk és azt indokoltsaga
esetén orvosoljuk.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen (az érintett valasztasa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kivil jar el. A személyes adatok védelmével dsszefliggésével kapcsolatosan
inditott per illetékmentes.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Adatvédelmi tajékoztatd 2018. majus 25. napjatél [ép hatalyba.



